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Wie in der vergangenen Saison, so stellen wir unseren Héndlern auc
NEUE KINO-DIAPOSITIVE zuklnftig kolorierte Kino-Diapositive zur Verfiigung. Wir haben neue, noch
wirksamere Motive ausgearbeitet, Uber die Ihnen unsere Reisevertreter Auskunft geben werden. Den Kosten-
anteil unserer Handlerkunden haben wir auf DM 4.50 je Diapositiv einschlieBlich Einkopieren der Handler-
adresse gesenkt! - Schon in Ausgabe 3 des .Informationsdienst” legten wir dar, wie Sie mit geringen Mitteln einen
ganzen Monat hindurch in den von Landbevélkerung besuchten Kinos durch ein wirksames, zeitentsprechendes
Diapositiv werben kénnen. Es ist sicher von Vorteil fir Sie, wenn Sie sich unser Angebot grindlich uberlegen.

McCORMICK - d| Her gegeb far ihre Handlerkundschaft von der INTERNATIONAL HARVESTER COMPANY
M. B. H., Verkaufsverwaltung, Neuss a. Rhein. Anschriften der Verkaufsniederlassungen: BERLIN-TEMPE LHOF, Ringbahnstrafe 26,
HAMBURG 27, Grofmannstrafie 114, MUNCHEN 12, Fdustlestrafie 7, NEUSS a. Rhein, Industriestr. 39, Postfach 256.

64

)

~gae i Al

P

September 1950 Ausgabe 8

IH-Ersafteildienst - immer zuverlissig und einsabereit!

Die International Harvester Company hat es stets als ihre selbstverstidndliche Pilicht betrachtet, einen

vorbildlichen Kunden- und Ersagteildienst zu unterhalten. Sie weiB, daB ihre darauf gerichteten Bemiihungen

von der Kundschaft dankbar anerkannt werden. Die kommenden Wochen sollen nun besonders der Auf-

gabe gewidmet sein, die Ersafiteillager der IH-Handler zu ergdnzen. Wir geben lhnen hierzu auf den
folgenden Seiten einige wichtige Mitteilungen.

(Das obige Foto zeigt einen Ausschnitt aus dem Ersasteillager einer norddeutschen IH-Niederlassung.)
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Jegt an das Ersagteillager denken!

Ersagteillagerhaltung und Ersasteilkundendienst
erscheinen manchmal als ein leidiges Problem,
das jedoch genauer betrachtet, wert ist, sich néher
damit zu beschiftigen. Dem verantwortungsbe-
wuBten Héndler und Reparateur ist das nichts
Neues; er ist sich klar dariiber, daB ein gut sor-
tiertes Ersagteillager, rechtzeitig aufgefiillt, die
Grundlage fiir einen gewinnbringenden Kunden-
dienst ist. Der mit seiner Maschinenkundschatit in
stindigem engen Kontakt stehende Héndler kennt
den Wert des Ersagteildienstes. Er weiB, daB eine
Maschine am besten mit Original-Teilen repariert
wird. Er weiB auch, daB ihm das Auifiillen des
Lagers bald nach der Ernte die Sicherheit dafiir
bietet, daB sein Lager fiir die Winterreparaturzeit
geriistet ist. Er weiB ferner, welche Teile wihrend
der vergangenen Erntemonate gefehlt haben und
welche mit hohen Unkosten fiir Telefon oder Tele-
gramme und ExpreBversand herangeschatit werden
mubBten. Die Lagerauifiillung erspart nicht nur tiber-
fliissige Spesen fiir viele Einzelsendungen wihrend
der Erntemonate, sie schafft vor allem Vertrauen
und zufriedene Dauerkunden.

Unsere Reisevertreter werden wéhrend der nachsten
Wochen nach Vereinbarung bei unserer Handler-
kundschaft zwecks Zusammenstellung eines Lager-
auftrages vorsprechen. Sie konnen lhnen giinstige
Angebote in Bezug auf Rabatt, Skonto, Lieferung

usw. unterbreiten. Neue Verkauisunterlagen stehen
zur Verfiigung, die die Auimachung einer Ersatteil-
bestellung sehr erleichtern. Auch unser neues
,Merkbuch fiir Original IH-Ersafteile, das wir
fiir alle IH-Handler angefertigt haben, enthilt
manchen niilichen Fingerzeig.

Jeder Fachmann weiB, daB Reparaturen stets am
schnellsten und sichersten mit Originalteilen aus-
gefiilhrt werden. Die IH-Ersasteile werden be-
kanntlich nach den gleichen Zeichnungen und
Modellen angefertigt wie die fiir neue Maschinen
hergestellten Teile. Eine sorgfiltige Inspektion gibt
die Gewahr des genauen Passens. Zuverlassige
Laboratoriumspriifungen sorgen fiir einwandfreies
Herstellungsmaterial. Der bekannte, stets zuver-
lassig arbeitende IH-Kundendienst wird laufend
weiter ausgebaut. Es ist in jeder Beziehung vorteil-
hatt fiir Sie, unserem Vertreter einen gut sortierten
Lagerauftrag zu erteilen. Sichern Sie sich die Ihnen
gebotenen Vorteile, vermindern Sie Ihre allge-
meinen Unkosten und erhohen Sie dadurch Thren
Gewinn!

Original IH-Ersasiteile sind Erzeugnisse bester
deutscher Werkmannsarbeit,
sie erhalten die Leistung der Maschinen,

sie festigen das Verfrauen der Kundschaft,
sie erleichtern die Reparaturarbeiten.

Fiir die Werkstatt

Vor langerer Zeit wurden am Schwadenrechen die
Federzinken Nr. 13246-G aus ZweckmaBigkeits-
griinden gedndert und erhielten die Nr. 13246-GA.

13246-GA

13246-G

Waihrend der urspriingliche Federzinken auf das
Zinkenrohr geschoben werden muBte, kann der
verbesserte Federzinken aufgeschraubt werden
(siehe Abbildungen).
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Der Vorteil dieser Befestigungsweise ist bedeutend,
denn wenn ein Federzinken ausgewechselt werden
muB, ist es nicht mehr notig, alle vor dem zu
wechselnden Federzinken sifendenanderen Zinken
abzunehmen, sondern er kann ohne Nebenarbeit
angebracht werden. Das bedeutet eine wesentliche
Ersparnis an Arbeit und Zeit. Wiederholte An-
fragen und Reklamationen seitens unserer Kund-
schaft, als Ersag falsche Federzinken erhalten zu
haben, veranlassen uns noch darauf hinzuweisen,
daB der verbesserte Federzinken in jedem Fall an
Stelle der alteren Ausfithrung verwendet werden
kann.

Aus dem Inhalt dieses Heftes:
Ersatzteilpreise . . . . . . Seite 59
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Diingerstrever-Verkauf . . . . . . = 62
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Ersafsteilpreise

Nachstehend geben wir unserer Kundschaft weitere
Preisinderungen bekannt:

Erntemaschinenteile der Preisliste 1949.

Katalog~Ni1. Neuer Preis Teilbeschreibung
A 347 DM 235 Walzenbiichse
B 3918 4.50 Biichse
B 13973 15— Treibstange
BA 22551 3— Buchse
B 33087 15— Treibstange
D 334X 7.50 Biichse (Messing)
D 334y, X 350 Futter -
D 1992 17— Treibstange
D 2038 4.— Biichse (Messing)
D 2087 17— Treibstange
G 153 5.— Biichse (Messing)
J 247 6.15 Bilchse »
J: - 1501 17— Treibstange
L 342B 85— Biichse (Messing)
L 1107 725 Biichse <
L 1135 11.25 Treibstange
L 1408 6.50 Biichse (Messing)
M 308 10.— Biichse -
M 317 B 5— Biichse »
M 317%. 3.50 Futter .
M 1124 3.50 Futter '
M 1267 775 Biichse 3
MB 2077 5— Biichse "
M 190711/, 17.— Treibstange
MA 19409 19:= Treibstange
MA 19419 19.— Treibstange
M 22551 275 Biichse
MB 22654 19— Treibstange
MB 22655 19— Treibstange
MA 22685 19.— Treibstange
MA 22686 19— Treibstange
M 29063 24— Biichse kpl.
Vom Ausland importiertes Teil
BB 13739 X 26.— Tischwalze

Merkbuch fiir Original IH-Ersagteile

Anregungen aus unserem Kundenkreis nachkom-
mend, haben wir ein ,Merkbuch fiir Original TH-
Ersagteile“ herausgebracht, das allen IH-Héndlern
in nichster Zeit ausgehindigt wird. Das Merkbuch
ist mit Authinger und Bleistift versehen und soll
seinen stindigen Plag im Ersagteillager des IH-
Héndlers finden.

Es ergibt sich immer wieder im Laufe des Jahres und
insbesondere wahrend der Maschinen-Gebrauchs-
zeit, daB einzelne Ersagteile fehlen oder sonstige
Fragen in Verbindung mit Ersagsteilen aufkommen.
Um unseren Kunden die Moglichkeit zu geben,
dariiber sofort an Ort und Stelle im Ersagteillager
Notizen zu machen, liefern wir Thnen das ,Merk-
buch*.

Bitte hingen Sie es an einem Plaf auf, der jedem
Ihrer Mitarbeiter zuganglich ist, damit alle Original
IH-Ersafiteile betreffenden Punkte sofort notiert
werden konnen. Nach der Saison wird sonst
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manches vergessen, was wahrend der Ernte wichtig
ist. Das Biichlein hilft Ihnen, die Arbeit zu erleichtern.

Sehen Sie bei jeder Gelegenheit mit dem IH-Reise-
vertreter zusammen das Merkbuch durch, damit
Ersagteil-Nachbestellungen nicht iibersehen werden
und auch die sonstigen Punkte durchgesprochen
werden konnen, die Sie sich notiert haben!

Sie werden wahrscheinlich schon nach kurzem
Gebrauch des Merkbuches feststellen, daB Ordnung
und Ubersichtlichkeit im Ersagteillager dadurch
erleichtert werden.

Ein Blick in das grofe Ersatzteillager
unseres alten Kunden, der Fa. G. Vutz in Vliuyn.

Bild aus Amberg

Dieses Bild von zwolf zur Abholung durch die
Kaufer bereitstehenden McCORMICK - DEERING-
Bindeméhern sandte uns unser Kunde, die Firma
Hans Birner, Landmaschinen in Amberg/Oberpfalz.
Obwohl der Inhaber leider vor einigen Jahren
verstarb, hat das Geschéit unter der Leitung von
Frau Birner und ihren zwei tiichtigen Séhnen einen
guten Aufschwung genommen.









