=5

- |

o~

Herausgeber

: INTERNATIONAL HARVESTER COMPANY M.B.H.

4040 Neuss * IndustriestraBe 39 - 49

No. 9, April 1985

Aus der Sicht des Verkaufs

W. Leurs, Verkaufsleiter

Bevor Schlepper im Werk gebaut werden,
bendtigen wir entsprechende Auftrdge
(Orders); und diese von unseren Vertrags-
handlern zu beschaffen ist die erste Auf-
gabe des Verkaufs. Der Handel kann na-
tirlich nur ordern, wenn wiederum geni-
gend Schlepper und Landmaschinen aus
seinem Lagerbestand durch Verkdufe an
die Landwirte abflieBen. Es ist unsere Auf-
gabe, den Handel dabei zu unterstitzen.
Wir tun dies durch Verkaufs-Konzepte und
ktionen, bis hin zum Landwirtsbesuch.
azu setzt der Verkauf in 3 Filialen insge-
samt 22 Bezirksleiter, 6 Ersatzteilverkau-
fer und 20 Kundendienst-Ingenieure und
-Inspektoren ein. Dieses Team betreut un-
sere 97 Direkthandler und weit Gber 1000
nachgeordnete Vertriebsstellen.
In den letzten Jahren ist der Schlepper-
und Landmaschinenmarkt in Deutschland,
aber auch anderswo, drastisch ge-
schrumpft. Ursachen sind sowohl die Er-
reichung eines gewissen Sattigkeitsgrades
bei der Mechanisierung der Landwirt-
schaft als auch die schlechte Einkommens-
situation der Landwirte. In einer soichen
fir alle Schlepper -und Landmaschinen-
Hersteller schwierigen Situation wird der
Wettbewerb naturgemdB noch hérter. Es
werden Preiskampfe ausgefochten, die die
Erlése der Industrie und des Handels
schmaélern. Die Stammkunden werden kri-
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tischer und haben offene Ohren fiir die

Konkurrenzangebote.

Die Frage stellt sich, wer die besten Chan-

cen hat, in solchen Zeiten zu bestehen.

Die Antwort ist relativ einfach:

Derjenige, der

— das beste Vertriebsnetz hat,

— einen hohen Qualitatsstandard in Ver-
bindung mit erstklassigem technischen
Service und ausgezeichneter Ersatzteil-
versorgung sicherstellt,

— die Uberlegene Technik bietet,

— sich gegen‘iber den rasch wechselnden
Anforderungen des Marktes flexibel
zeigt.

Dazu muB so kostenglinstig produziert

werden, daB man mit den Niedrigpreisan-

geboten der Konkurrenz mithalten kann.

In welchem Umfang erfilit die IH-Neuss

nun derzeit diese Bedingungen?

— Das Vertriebsnetz ist optimal. Unsere
Vertragshéndler bieten alle Vorausset-
zungen fir den Erfolg. Keiner unserer
Héndler hat uns in den letzten schwe-
ren Jahren den Riicken gekehrt — und
wir sind stolz darauf!

— Der Qualitdtsstandard unserer Schlep-
per ist in den letzten Jahren bestandig
gestiegen. Hier ist enormes geleistet
worden, und der Verkauf, der das posi-
tive Ergebnis drauBen spiirt, ist allen
Beteiligten sehr dankbar dafiir. Wir soll-
ten diesen richtigen Weg fortsetzen
und, wenn mdoglich, noch besser wer-
den.

— Die rechtzeitige Ausstattung unserer
Schlepper mit neuer Technik hat uns
in den letzten Jahren etwas Sorge be-
reitet. Die Konkurrenz drohte uns tech-
nisch davonzuziehen. Darum war die
Einfihrung der Sens-o-draulic, der syn-
chronisierten Gruppengetriebe, der Nie-
drigversion der XL-Kabine, der40km/h-
Version usw. so enorm wichtig. Die ge-
genwdrtig guten Auftragseingange un-
terstreichen die Richtigkeit dieser tech-
nischen Neuerungen. Einige Wuinsche
sind noch offen, und wir hoffen auf
eine baldige Realisierung. Hier solite
jeder Beteiligte im Interesse unserer
gemeinsamen Sache sein Bestes tun.

— Dieser Punkt beriihrt auch das Pro-
blem der Flexibllitdt. Auch wir im Ver-
kauf wissen, daB es nicht so einfach
ist, eine solche Vielzahl von Modellen
und Modellvariationen zu betreuen und
auf dem neuesten technischen Stand
zu halten. Aber wir wissen auch, daB
die Verkaufschancen ohne die schnelle
Erfillung der Marktforderungen relativ
gering sind. Darum wiinschen wir uns
von allen Bereichen und allen Beteilig-
ten die bestmdgliche Zusammenarbeit,
Flexibilitdt und Mitdenken im Interesse
unseres Geschéafts. Dann haben wir
wirklich die besten Voraussetzungen,
auch in Zukunft erfolgreich zu sein.

W. Leurs

Mit dem eigenen Auto zur Arbeit

Neuss. Wieviele Arbeiter und Angestelite
fahren bereits mit dem eigenen Kraftwa-
gen? Dieser Frage ging die NGZ nach. Da
keine Stelle {iber statistisches Material ver-
fugt, das lber die Neusser Situation Auf-
schiuB geben kénnte, besuchten wir die
International Harvester Co. Von den rund
5000 Beschaftigten kommen 350 bis 370
Betriebsangehorige jeden Tag mit dem
eigenen Auto. Anfang vergangenen Jahres
waren bei der IHC erst 270 Pkw bekannt.
Laut Statistik kommen Im Bundesdurch-
schnitt mittlerweile auf 100 Arbeiter und
Angestelite schon acht Wagen.

(Aus der NeuB-Grevenbroicher Zeitung vor
25 Jahren — Mirz 1960)

35 Jahre Schlepperbau im Werk Neuss

A

Im Jahre 1950 lief der erste in Neuss ge-
baute Farmall DF-Schlepper mit einem in
Neuss entwickelten und gebauten Diesel-
motor vom Band.

Schiepper
fiir die holléandische Armee

Im Mérz 1985 wurden 17 Schlepper fir die
holl. Armee produziert und exportiert. Nor-
malerweise ist eine solche Stiickzahl nicht
erwahnenswert. Das Besondere daran ist,
daB diese 17-743 XL Hinterradschlepper
nicht im bekannten .IH-Rot“, sondern in
.NATO-Griin“ zur Auslieferung kamen.
Die hierbel erforderliche Zusammenarbeit
zwischen unserem Schwesterwerk Croix,
Frankreich, wo die XL-Kabinen ebenfalls
in ,NATO-Griin" gefertigt werden muBten,
und dem Werk Neuss hat hierbei hervor-
ragend funktioniert.
Den Auftrag erhielten wir {ber unseren
holl. Vertragshéndler, die Firma Boeke-
Heesters in Amersfoort.
Die 743 XL werden vornehmlich fiir Ran-
gier- und Transportarbeiten eingesetzt und
z. T. noch mit Spezialeinrichtungen fir
funkenfreie Elektrik und besondere Abgas-
reinigung zur Benutzung in explosionsge-
fihrdeten Raumen ausgestattet.

K. J. Hoegen




Der Vorruhestand

Vorruhestandsgesetz und Vorruhestands-
tarifvertrag sind die einschlagigen Schlag-
worte. Was bedeuten sie?

Das Vorruhestandsgesetz trat am 1. Mai
1984 in Kraft. Es war die Antwort der Bun-
desregierung auf die erhdhte Arbeitslosig-
keit. Sein Sinn lag darin, fir jingere Mit-
arbeiter Arbeitsplatze frei zu machen. Des-
wegen wurde die Moglichkeit geschaffen,
daB Arbeitgeber aufgrund Tarifvertrags
oder Einzelvereinbarung &lteren Arbeitneh-
mern vom 58. Lebensjahr an Vorruhe-
standsgeld zahlen kdnnen, wenn sie aus
dem Erwerbsleben ausscheiden.

 Anreiz fiir Arbeitgeber

Als Anreiz fir den Arbeitgeber ist ein Zu-
schuB der Bundesanstalt fiir Arbeit ge-
dacht. Er wird in Héhe von 34% gezahlt,
wenn die freiwerdenden Arbeitsplatze mit
arbeitslos gemeldeten Arbeitnehmern wie-
der besetzt werden. Die Bundesanstalt
iibernimmt auch die hierauf entfallenden
Beitragsanteile des Arbeitgebers zur Ren-
ten- und Krankenversicherung. Der ge-
nannte %-Satz bezieht sich auf ein maxi-
males Vorruhestandsgeld von 65% des
letzten Bruttoarbeitsentgelts. Die Versi-
cherungspflicht in der Renten- und Kran-
kenversicherung besteht wéahrend des Vor-
ruhestands weiter.

Vorruhestandsfalle, die bis zum 31. De-
zember 1988 eintreten, kénnen mit dem
ZuschuB bedacht werden.

Ergénzend hierzu wurde in der Metallindu-
strie ein entsprechender Tarifvertrag ab-
geschlossen.

Er basiert auf der Grundlage der Freiwil-
ligkeit, d. h. der Eintritt in den Vorruhe-
stand ist nur moglich, wenn Arbeitnehmer
und Arbeitgeber jeweils von sich aus zu-
stimmen.

Ebenfalls mit Wirkung vom 1 Mai 1984 trat
eine Neuregelung der sog. 59er-Praxis in
Kraft. Der Arbeitgeber hat nunmehr nicht
nur die dem entlassenen Arbeitnehmer zu-
geflossenen Zahlungen aus der Arbeits-
losenversicherung, sondern auch die Ren-
tenleistungen bis zur Gesamtdauer von 4
Jahren zu erstatten.

Dieser grundlegende Inhalt der Vorruhe-
standsregelung stoBt in der betrieblichen
Praxis insoweit auf offene Ohren, als man-
cher édltere Arbeitnehmer an einem vorzei-
tigen Ruhestand interessiert ist. Allerdings
muB er genau abwédgen, ob die zu erwar-

tenden Leistungen fiir seinen Lebens-
unterhalt ausreichen. Hierbei spricht auch
die Uberlegung eine Rolle, daB er nun-
mehr 65% bis 70% seines letzten Brutto-
gehalts ohne eigene Gegenleistung erhiit.
Dem Gewinn an Freiheit von der taglichen
Arbeit entspricht andererseits der Verlust
an Verantwortung und dem Gefiihl, eine
Minderung des eigenen Werts hinzuneh-
men. Eine genaue Prifung der neuen Mog-
lichkeiten zusammen mit den personlichen
Eigenschaften sollte daher einem solchen
EntschluB vorausgehen. Die Diskussion mit
der Familie ist hierfiir hilfreich.

Wie sehen wir als Unternehmen die Vor-
ruhestandsregelung?

Fiir eine Vorruhestandsregelung kommen
die Jahrgdnge 1920 bis 1930 in Betracht.
Mitarbeiter, die in den Jahren 1920 bis
1927 geboren sind, konnen sofort, die fol-
genden Jahrgadnge jeweils ein Jahr spater
eine entsprechende Vereinbarung treffen
(z. B. 1930 geborene 1988).

Im Unternehmen sind ca. 360 Mitarbeiter
tatig, die dieser Regelung unterfallen. Die
vom Unternehmen aufzubringenden Kosten
betragen ohne Erstattung ca. DM
60.000.000,—.

Diese Zahlen machen deutlich, daB die
mogliche Anwendung der Vorruhestands-
regelung fiir das Unternehmen eine
schwerwiegende Entscheidung bedeutet.
Die genannten Geldbetrdage miissen bis
1992 aufgebracht, d. h. auch verdient wer-
den. Bei der augenblicklichen Marktsitua-
tion erscheint es &uBerst fragwiirdig, ob
dies mit Erfolg zu bewerkstelligen ist, zu-
mal Gegenleistungen fehlen. Selbst wenn
durch Zuschiisse die Kosten gesenkt wer-
den, bleibt bei 100% Inanspruchnahme
und Ersatzeinstellung ein Betrag von ca.
DM 40.000.000,— bestehen. Hinzu kom-
men die Kosten fiir neue Mitarbeiter, die
ihrerseits jedoch ihre Arbeitsleistung ins
Unternehmen einbringen.
ZusammengefaBt ist zu sagen, daB wir ge-
nau abwigen miissen, ob und in welchem
Umfang wir die Vorruhestandsregelung an-
wenden. Ein finanzielles Risiko fir das
Unternehmen insgesamt muB vermieden
werden. Eine Anwendung im Einzelfall
muB fiir alle Mitarbeiter klar und eindeu-
tig sein, um ggf. unterschiedliche Entschei-
dungen verstehen zu konnen. Gegen eine
generelle Anwendung sprechen die z. Zt.
vorliegenden Gegebenheiten.

K. Hentschel

Werkskiiche der |IH

Viele von uns gehen jeden Tag in die Kan-
tine, um sich Brotchen, Getrdnke oder an-
deres zu holen oder mittags dort zu essen.

Ist ihnen aber bekannt, was dort regelma-
Big verarbeitet wird und welche Einrich-
tungen dafiir zur Verfligung stehen? Hier
einmal einige Zahlen, die jeden sicherlich
in Erstaunen versetzen werden:

Ein Koch und Kichenchef mit einem Metz-
ger und 12 Kiichenfrauen sorgen taglich
fir das leibliche Wohl der Belegschaft. Sie
verarbeiten monatlich ungefahr 2.500 kg
Fleisch, 250 Hé&hnchen, 1.500 Broétchen,
1.800 kg Gemise, 2.500 kg Kartoffeln,
500 kg Fisch und 600 kg Wurst.

Im Geschéftsjahr 1984 wurden 93.621 Mit-
tagessen an Mitarbeiter und 15.080 Essen
an Besucher in der Kantine ausgegeben.
Der Umsatz an Kaltverpflegung betrug ca.
DM 131.363,—. AuBerdem wurden 57.342
Tassen Kaffee und Tee getrunken sowie
86.444 Flaschen Kaltgetranke.

Dem kleinen Kichen-Team stehen fir
diese groBe Aufgabe an technischen Ein-
richtungen und Geraten 9 Dampfkessel mit
einem Gesamt-Fassungsvermoégen von

Verabschiedung eines
langjahrigen Mitarbeiters

Am 29. Méarz 1985 wurde unser Prokurist,
Herr Heinz Konrads, nach nahezu 40jahri-
ger Tétigkeit bei der IHC aus dem Berufs-
leben verabschiedet. Neben seiner Tatig-
keit als Leiter Rechnungswesen Verkauf
hatte er als Treasurer auch Verantwortung
fir die Unternehmensfinanzierung.

H. Konrads

Der Treasurer:
Die Hauptaufgaben eines Treasurers lie-
gen darin, dafiir zu sorgen, daB zum rich-
tigen Zeitpunkt geniigend Geld fiir Zahlun-
gen von Léhnen und Gehaltern sowie an
Lieferanten zur Verfigung steht. Reichen
dafiir eigene Mittel (Geldeingange aus
dem Verkauf eigener Produkte) nicht aus,
beschafft er dem Unternehmen den feh-
lenden Betrag durch Diskontierung von
Wechseln oder durch Aufnahme von kurz-
und mittelfristigen Krediten bei den Ban-
ken, wobei sein Augenmerk insbesondere
auf eine Finanzierung zu gtinstigen Zins-
satzen liegt.
Da unser Unternehmen Teil eines interna-
tional tatigen Konzerns ist, haben wir welt-
weite Handelsbeziehungen. Das bedeutet,
daB auch Rechnungen in Fremdwé&hrungen
be- und gezahlt werden miissen. Auch hier
hat der Treasurer die Kontrolle Uber die
mit den Banken auszuhandelnden Devisen-
kurse. Wie wichtig dieser Aspekt ist, fuhr.
der zur Zeit betrachtlich schwankende Dol-
lar vor Augen.
Es liegt auf der Hand, daB die Wahrneh-
mung einer solchen Funktion ein groBes
MaB an Erfahrung und stédndige Kontakte
mit den Banken voraussetzt.
Herr Konrads hat es verstanden, die viel-
faltigen Aufgaben eines Treasurers in den
vergangenen schwierigen Jahren, umsich-
tig und erfolgreich zu lésen. Durch die Er-
nennung seines langjahrigen Stellvertre-
ters, Herr Karl-Heinz Grasskamp, zu sei-
nem Nachfolger, ist die kontinuierliche
Weiterfiihrung dieses Aufgabenbereiches
gewibhrleistet.

P. Scholz

1.100 Litern zur Verfligung. Weitere Ge-
rate sind 2 Elektroherde mit je 6 Koch-
platten von je 4 Kilowatt, 2 Friteusen fir je
25 Liter Fett, 3 Kipp-Bratpfannen mit einer
Gesamtbratflache von 1,3 m? 2 Backdfen
und 2 HeiBluftéfen fir je 280 Hahnchen-
keulen oder 450 Bratwiirstchen oder 340
Rindsrouladen.

Zur Aufbewahrung der Vorrate stehen ein
Tiefkihlraum, 3 Kiihirdume und 3 Lager-
raume zur Verfiigung.

H. Schotten / W. D. Bueckiers



Der Ackerschlepper
und sein Werdegang

Die Redaktion hat es sich auf Dréngen vie-
ler Leser zur Aufgabe gemacht, regelmaBig
an dieser Stelle Uber die mannigfaltigen
Arbeitsablaufe in unserem Unternehmen
und Uber das Zusammenspiel einer Viel-
zahl von Fachbereichen mit sehr vonein-
ander unterschiedlichen Fachrichtungen
und Ausbildungsberufen, die alle zur
Durchfihrung einer gutfunktionierenden
Serienfertigung im Produktionsbetrieb not-
wendig sind, zu berichten.
Das Thema selbst, als auch unsere Ein-
leitung sollite den Leser anregen, mit
einem eigenen Beitrag aus seiner Arbeits-
welt uns allen seine Eindriicke zu vermit-
teln, um so mit dazu beizutragen, daB Zu-
sammenhange besser erkannt, Gemein-
samkeiten intensiver erlebt, und unge-
nannte, aber wichtige Aufgaben mehr als
bisher gewiirdigt werden.
Wir alle begleiten unser Produkt auf sei-
nem Gang vom ReiBbrett bis in die Hand
des Verbrauchers, manche vielleicht nur
eine ganz kurze Wegstrecke, andere gar
folgen ihm bis in seine Einsatzgebiete. Wir
alle haben uns dem selbstgewahiten Ziel
verschrieben, welches wir auch als Uber-
‘chrift unserer Artikelserie gewahit haben.

Einleitung

Im Anfang steht die Idee als noch nebu-
Iése Vorstellung von einem Produkt, das
Marktforschung aufgrund jahrelanger Kon-
takte zum Verbraucher grob spezifiziert:
.Der Kunde fragt immer haufiger nach
einem Ackerschlepper mit einem Lei-
stungsvolumen und techn. Fahigkeiten, die
z. Zt. am Markt noch nicht angeboten wer-
den. Die Nachfrage ist so drangend, daB
mit einem zu erwartenden Jahresabsatz
von 25.000 Stiick allein in Europa gerech-
net werden kann, die Konkurrenz soll be-
reits schon dabei sein, sich diesen Kun-
denwiinschen anzupassen und demnéachst
mit dieser Schlepperversion auf den Markt
kommen”.

So oder ahnlich kénnte das Ergebnis einer
Marktforschung gelautet haben, die die
Geburtsstunde eines unserer Produkte ein-
gelautet haben mag.

Die Geschaftsleitung entschlieBt sich, am
Wettbewerb teilzunehmen und erteilt den
uftrag zur Entwicklung des Prototyps.

‘ies ist das Startzeichen zu einem der
dramatischen Ablaufe in einem Industrie-
unternehmen, welches fiir sich in Anspruch
nehmen darf, nicht nur Nachahmer, wie so
viele Lizenznehmer, zu sein.

Im Zusammenspiel mit einer Vielzahl von
anderen, kaufm. und techn. Fachbereichen
des Unternehmens aus Verwaltung und
Fabrikation geht die Konstruktion daran
ein neues Produkt zu kreieren.
Modernste Konstruktionsmittel — wie z. B.
das CAD-System — verbunden mit soli-
dem Fachwissen, besonders auf dem Sek-
tor des Fahrzeugbaus im allgemeinen, als
auch des Ackerschlepperbaus im beson-
deren, sind das Riistzeug der Konstruk-
teure, die auBerdem auch auf den reichen
Erfahrungsschatz unseres Unternehmens
im Landmaschinenbau aufbauen kénnen.
Dariiber hinaus offnet die Internationalitat
der IH den Ingenieuren nicht nur Perspek-
tiven und knipft Verbindungen, die den
ganzen Erdball umspannen, sondern sie
verpflichtet sie auch der Tradition unseres
Hauses, dem Qualitdtsprodukte immer
schon ein besonderes Anliegen waren,
doch bis zur Serienproduktion liegt noch
ein weiter Weg vor uns.
Die erste Entstehungsphase, die der Acker-
schiepper durchlauft, ist seine ENTWICK-
LUNG BIS ZUM PROTOTYP uber die wir
in einer unserer nachsten Ausgaben be-
richten wollen.

H. Leukens

IH, ziraat makineleri faaliyetini,

ABD ve Avrupada ziraat ve i

makineleri Ureten J.I. Case C

ny girketinin sahibi olan Tenn

Inc, firmasina sattiffini 26 Kasim

1984 tarihinde agiklamistar.

Bugiin Tenneco ve Case kimlerdir?

TENNECOD INC. - Housten / Texas
Faaliyetleri :

Tenneco-grubu birgok

Son 40 yil iginde

lerini

ralarak faaliy

migtir. Her yeni angaj

daha fazla destekle

Bu suretle Tennece gok sayida

iktisadi sahalara niifuz edebil-

mistir: Petrol ve dofal gaz,

kimya sanayil, maden igletmele-
ri, ambalaj sanayii, ziraat ve
ingaat makineleri, motorlu arag
aksami, gemi ingaati, gayri me-

kul ticareti wve hayat sigortalarai.

Sirketin kurucusu olan Gardiner

lamasiyla,

ki hedefi g je bulun-
mustur: En modern teknolojiye
»afily olarak kalite ve randiman.
Bugiin de halen bu hedeflerin 8l¢i

olarak alinmasi, T eco” yu dilnya-
nin en Snemli 20 m seseden biri
haline getirmigtir.

1983 yili satiglari :
1983 yili net kan

14,5 Milyar Dolar

716 Milyon Dolar

TENNECO — CASE — kimlerdir ?

Personel sayisi

diinyada 97.000 kigi

J.L. Ketelsen, tdare Heyeti bagkami

nel milddr

J.P., Diesel, Tenneco-grubu basgkani
Dagilig: : Blit{n

sahiptir, bunlar

da 150 sir-

zellikle ABD,

Kanada, Bilylik Biritanya, ftalya ve

unmaktadir.

tralyada bul
J. 1, CASE - Racine / Wisconsin

Bu miessese 1842 yilanda tahallar

inelerini

Case tara-

1 kurulmustur. Kendisi zeka-

iglariyla siiratle daha

bagka bagarilar elde etmigtir.

1869 : Buharia isleyen ilk ziraat

1k yarig arabasinin imalata.

1957 ! tngaat makinelerinin fireti-
mine baglanailmasi, Yikleme wve
yigma makinelerinin dinyada bag-

Country Land Company

girketine kismen devrolu

1967 . Kern Country Land C
girketinin tamamen Tenneco ta-
rafindan devralinmasi

1969 : case” in Tenneco tarafindan
kesinlikle devralinmasi

1972 : case bagkani J.L. Ketelsen
nin Tenneco-grubu mali igler ikin-

¢i baskanlifina getirilmesi,

W

GroBer Andrang bei Faltner in Biichlberg

Rund 7000 Besucher waren am Freitag
und Samstag beim ,Tag der offenen Tur"
bei der Fa. Faltner in Bilichlberg. AnlaB war
die Ubergabe des 4000. Schleppers. So
wurde die Gebrauchtmaschinenhalle in
eine Festhalle verwandelt und die Werk-
stiatte diente als Ausstellungshalle fur
Erntemaschinen. Bei Bier vom FaB und
Brotzeit zu Vorzugspreisen herrschte nach
kurzer Zeit Volksfeststimmung. Anklang
fand die Aufteilung der Maschinen nach
Fabrikaten, wobei Werksberater den inter-
essierten Bauern zur Verfiigung standen.
Ferner herrschte auch Hochbetrieb bei den
Gebrauchtmaschinen — hier gab es Preis-

senkungen bis zu 50 Prozent — und im
Werkzeugshop. Nach den Festansprachen
von Firmeninhaber Georg Faltner und
Generaldirektor der International Harvester
Company, Eberhard Freter, wurde der
4000. Schlepper der Familie Ho6lzl mit
einem kleinen Prasent (bergeben. Unser
Bild zeigt (v. |.) Eberhard Freter, Georg
Faltner, Frau Holzl, Anneliese Faltner, H.
Wagner (den Kaufer des ersten Schleppers
das Fa. Faltner) und H. Holzl.

(Foto: Kramer)
W. Sabel



Ein Schritt in die Zukunft — Mensch und Bildschirm

B

Bei der Einfihrung der Datentechnik stel-
len neben den sachlichen die psychologi-
schen Vorbereitungen einen gleich wichti-
gen Faktor dar, da im Mittelpunkt der Mit-
arbeiter, d. h. der Mensch, stehen soll.
Ohne seinen Willen zur Mitarbeit und
ohne eine positive Einstellung kann die
Umstellung auf Bildschirm nicht oder nur
sehr mihsam erfolgen.

Bei der elektronischen Datenverarbeitung
geschieht nichts anderes, als daB ein be-
reits gespeicherter Datenbestand nach
vorhandenen Arbeitsprogrammen verrech-
net, sortiert, wieder aufbereitet und auf
einem Bildschirm diese Informationen an-
gezeigt oder auf einem Drucker heraus-
geschrieben werden. Die Verarbeitung die-
ser Daten erfolgt mit ,elektronischer Ge-
schwindigkeit”. Dabei ist der Bildschirm
in erster Linie nur ein Hilfsmittel wie die
Schreibmaschine, Rechenmaschine oder
das Telefon. Neben der Aufklarung lber
die Grundlagen des technischen Ablaufs
ist es gleichfalls notwendig, die Konse-
quenzen aus der Umstellung den Mitarbei-
tern vorzufilhren, denn der Gedanke an
die elektronische Datenverarbeitung ver-
bindet sich bei vielen Menschen mit der
Vorstellung von Entlassungen. Diese Be-
fiirchtungen sollten von vorneherein durch
sachliche Information, am besten durch
verbindliche Erkldrungen, beseitigt werden.
Bedeutungsvoll fiir die Einflihrung der
elektronischen Datenverarbeitung ist auch
das Argument der gesteigerten Produktivi-
tat des einzelnen Mitarbeiters.

Das Verhéltnis Mensch/Maschine bedarf
ebenfalls einer Regelung. Hierfiir wurde
daher eine Richtlinie erarbeitet, die auf
grundsétzliche Arbeitssicherheits- und tech-
nische Fragen Antwort gibt.

Wir bereiten unsere Mitarbeiter aus den
Fertigungs- und Montagebereichen in Form
einer Arbeitsgruppe auf die Benutzung der
Bildschirme vor, indem wir Grundlagen
iber die elektronische Datenverarbeitung
vermitteln und bereits gewonnene Erfah-
rungen aus den kaufm. und techn. Berei-
chen an diesen Teilnehmerkreis weiter-
geben. In manchen Bereichen nehmen wir
Einzelschulungen, unter Beriicksichtigung
der unterschiedlichen Belastbarkeit der
einzelnen Mitarbeiter vor.

Dem BildschirmausschuB des Betriebsrates
wurde ebenfalls die in diesen Bereichen
eingesetzten Systeme — direkt am Bild-
schirm — vorgestellt.

Neue Telefon-Anlage

Die in der letzten Ausgabe von Harvester
Aktuell angekiindigte neue Telefon-Neben-
stellen-Anlage ist jetzt in Betrieb. Dies er-
kennen Sie auch daran, daB jetzt bei
einem Amtsanruf ein Doppel-Signal und
bei internen Anrufen wie bisher ein Einzel-
signal ertont.

Heute wollen wir Ihnen die Merkmale , An-
rufumleitung” und ,Selbsttatige Rufweiter-
leitung” vorstellen.

Neben dem Merkmal ,Selbsttiatige Ruf-
weiterleitung”, das vorher programmiert
werden muB, (und auch bei Inbetriebnah-
me der Anlage schon fir viele Nebenstel-
len eingespeichert wurde), konnen Sie
auch noch das Merkmal , Anrufumleitung”
nutzen.

Wahrend bei der ,Selbsttatigen Rufweiter-
leitung” der Anruf immer weitergeleitet
wird, wenn Sie den Horer nicht innerhalb
von 25 sec. aufnehmen, kénnen Sie die
L~Anrufumleitung” selbst aktivieren und
wiederaufheben.

Bei aktivierter Anrufumleitung kommen
alle Gesprache sofort an dem Apparat an,
auf den Sie umgeleitet haben.

Es gibt 2 Varianten der Anrufumleitung,
die Sie beide nutzen kdnnen:

Falls Sie in der Regel immer auf die glei-
che Nebenstelle (NST) umleiten wollen,
kann diese NST programmiert werden. Bei
der Aktivierung wird dann automatisch
immer auf diese NST umgeleitet, wenn Sie
kein anderes Ziel eingeben. — Horer auf-
nehmen, 84 wéhlen, Horer auflegen —.

Fir die feste Anrufumleitung (und nur fir
diese) ist es erforderlich, daB Sie Herrn
Hinzen, 1SS, Tel. 604, angeben, welche
NST (nach entsprechender Aktivierung) auf
welche NST umgeleitet werden soll, damit
dies in die Anlage gespeichert werden

kann. Anderungen sind auch spater még-
lich.

Bei der Aktivierung legen Sie jeweils fest,

wohin umgeleitet werden soll. — Hérer
aufnehmen, 84 + Ziel-Nr. wahlen, Hérer
auflegen —.

Eine besondere Art der variablen Anruf-
umleitung ist die ,Anruf-Mitnahme®. Hier-
bei kénnen Sie mit einer speziellen Proze-
dur alle Anrufe dorthin leiten, wo Sie ge-
rade erreichbar sind, indem Sie dies dem
Telefon-Computer immer iber Telefon mit-
teilen.

— Hoérer an lhrem Apparat aufnehmen,
811 wahlen, Horer auflegen —. Am .,an-
deren" Apparat Horer aufnehmen, 812 +
eigene Nr. wahlen, Horer auflegen —.

— Hérer an lhrem Apparat aufnehmen,

804 wahlen, Hérer auflegen —. Die Ziel-
Sprechstelle kann die Anrufumleitung im-
mer durchbrechen und Ihre Nebenstelle
erreichen.

Der Zweck der selbsttitigen Rufweiterlel-
tung ist der, daB kein Anruf verioren geht,
wenn Sie nicht am Platz sind (Anrufer hat
Wartezeit).

Bei der variablen Anrufumleltung leiten Sie
die Anrufe sofort dorthin, wo Sie sich vor-
aussichtlich aufhalten, oder zu einem Ver-
treter, wenn Sie nicht erreichbar sind.

Die feste Anrufumleitung kénnen Sie nut-
zen, wenn Sie haufig nicht (direkt) er-
reichbar sind, und die Anrufe dann sofort
ohne Wartezeit fir den Anrufer zu lhrem
Vertreter kommen sollen.

K. Pauly

Weiteres in der nachsten Ausgabe.
D. Arntzen / K. Paul

Personliches

Geburten

Durali Avci, Abt. 755

% 28. 1. 85, Tochter llkay
Francesco Caricato, Abt. 731
% 27. 2. 85, Sohn Gaetano

Ant. Man. da Conceicao, Abt. 755
* 11, 2. 85, Tochter Carina

Erol Donmez, Abt. 755

* 12. 2. 85, Tochter Birten
Toumi ben Ali Ghazouani, Abt. 715
* 18. 3. 85, Tochter Aouadf
Manfred Hauser, Abt. 612

* 15. 2. 85, Sohn Fabian

Klaus Junemann, Abt. 992

* 18. 3. 85, Sohn Christian
Ekrem Kahraman, Abt. 731

% 19. 3. 85, Sohn Levent

Peter Klonter, Abt. 764

* 27. 2. 85, Tochter Natalie
Lydia Menne, Abt. 430

* 14, 2. 85, Sohn Manuel

Rudolf Morgenfriith, Abt. 515
* 3. 2. 85, Sohn Stephan

Hasim Sahin, Abt. 455

* 14. 2. 85, Sohn Yasin

Heinz Schmitz, Abt. 727

% 20. 2. 85, Sohn Thomas
Heiner Schotten, Abt. 540

% 25, 2. 85, Tochter Stefanie
Reiner Vobis, Abt. 515

% 23, 2. 85, Tochter Sonja

Hochzeiten

Hans-Josef und Doris Ursula Esser
Abt, 983, am 21. 2. 85

Wolfgang und Birgit Schriddels
Abt. B61, am 20. 3. 85

Sterbefille

Herbert Brinkmann, 70 Jahre
t 7. 2. 85, friher Abt. 484

Franz Eigen, 79 Jahre

t 7. 3. 85, friher Modellbau
Jakob Hamacher, 74 Jahre

t 8. 3. 85, friher Packerei und Endausrsig.
Hans Kreutzfeldt, 75 Jahre

t 20. 1. 85, frilher SchweiBerei
Wilhelm Patten, 72 Jahre

t 19. 2. 85, friiher Abt. 725
August Schwandt, 76 Jahre

t 11. 3. 85, friiher Entwicklung

Impressum
Verantwortlich: K. Hentschel

Redaktion: S. Hennebach, K.J. Hoegen,
W. Kriger, K. Paul,
P. Scholz, K. Sitterle
Gestaltung: W.D. Buecklers
Photos: A. Grahl
Repro: Klischee W. Mehl
Druck: H. Krapohl GmbH & Co. KG



- "UNFALLANZEIGE

International Harvester Co. ' : @Mwmmw
IndustriestraBe 49 - B e e
404 Neuss e : @Guwui‘" ieichisamiB g
e i i : Manchengladbach

mtnebmmr des Arbeitsamies

‘ ¥ ..,“. ..-r.o..';‘_u.n_-.. iy

An die

~ Masch.- u. Kieineisenindustrie-
- Berufsgenossenschaft

i Stmserh;nuélmbe_a}&
4 Diisseldorf

5 Namo.\fnrm

Wulms ,. Richard -

Wie verhalte ich mich nach einem Betriebs- oder Wege-Unfall?

@® Was wollen wir?
Das der Verunfallte seiner Pflicht entspricht und sich unverziiglich meldet!

® Warum?
Damit der Hergang auf einem Unfallimeldebogen beschrieben wird und die Ver-
sicherung informiert werden kann. Nur so werden die entstandenen Kosten von
der Versicherung bezahit.

@® Was soll er melden?
Den genauen Hergang, die Zeugen, evtl. Ursache, Maschine, Arbeitsplatz.

@® An wen soll er Meldung machen?
Vorgesetzte, Gesundheitsdienst, Arbeitssicherheit.

® Wann wird ein Unfall anerkannt?
Wenn glaubhaft dargelegt werden kann, daB der Unfall im Zusammenhang mit
der Firmentétigkeit steht, eine Eintragung im Verbandsbuch des Gesundheits-
dienstes vorhanden ist, die Arbeitssicherheit informiert ist und eine Krankmel-
dung des Durchgangs- oder Hausarztes vorliegt.



@® Wann wird der Unfall meldepflichtig?

Wenn der Verunfallte mehr als drei Kalendertage arbeitsunfdhig ist; wobei der
Unfalltag nicht mitzihit — aber Samstage, Sonntage und Feiertage; d. h. jeder
Unfall am Mittwoch, bei Arbeitswiederaufnahme am Montag zdhit als melde-
pflichtiger Unfall. Diese Meldung kann nur dann entfallen, wenn dem Arzt eine
Arbeitsfahigkeit fiir Samstag signalisiert wird.

Was tun, wenn nach Arbeitsende ein Durchgangs-Arzt aufgesucht werden
mufB?

Diese Maoglichkeit sollte nur in Ausnahmeféllen vorkommen.

Aber hier gilt noch mehr:

Der Unfall ist dem Arbeitgeber und dessen Beauftragten unverziiglich mitzutei-
len entweder von ihm selbst oder durch andere. Hierbei geniigt es keinesfalls
nur die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung abzugeben, da Angaben, wie schon
genannt, erforderlich werden, fiir den Gesundheitsdienst als auch fiir die Ar-
beitssicherheit.

Wie schnell muB die Anzeige des Unfalls bei der Versicherung sein?
Die jeweilige Unfallanzeige ist innerhalb von drei Tagen der gesetzlichen Un-
fallversicherung (Berufsgenossenschaft) zu iibermittein.

Wo stehen die gesetzlichen Forderungen?
§ 1552 RVO (Reichsversicherungsordnung) Meldepflicht des Arbeitgebers
§ 17 UVV 49.0 Meldepflicht des Arbeitnehmers.

Nur wenn alle Betroffenen sich an diesem Leitfaden ausrichten, kann das Meldewe-
sen funktionieren oder bei entsprechendem Verhalten der eine — oder andere Un-
fall vermieden werden.

3 Vver hat von gem
Sch!auberger Rudolf, 4711 511219 1. Kiefernsnr Lais

) mw.msmmmmwwmmwmmwww :

~ Beim Entfernen von Drehspanen mitteis Spanehaken, verletzte s1ch N
an den Drehspénen den Finger der rechten Hand i

Neuss, den 18.1.1985 Nix ..




